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1.AMAC: ADSM kurumsal iletisim faaliyetlerinin kurumun amag ve hedefleri dogrultusunda etkin sekilde
yiirtitiilmesini saglamaktir.

2.KAPSAM: Merkezimizdeki tiim birimleri kapsar.
3.KISALTMALAR:
TKKY:Tasmir Kayit Kontrol Yetkilisi
TSIM: Temel Saglik Istatistikleri Modiilii
4.SORUMLULAR:Bashekim , Idari ve Mali Isler Miidiirii
5.FAALIYET AKISI:
5.1. Dikey ve Yatay Koordinasyon ve Entegrasyon Noktalar: _ _
Merkezimiz organizasyon yapisinin en iist basamaginda Bashekim vardir. Idari ve Mali Isler Miidiirii
Bashekime dikey olarak baglidir.

Bashekime dikey olarak bagli birimler asagidaki gibidir:

Idari ve Mali isler Miidiirii
Kalite Yonetim Birimi
Hasta Haklan Birimi

ISG Birimi

Tibbi Destek Hizmetleri

Baghekime dikey ; birbirlerine yatay olarak bagli birimler asagidaki gibidir:

e Idari ve Mali Isler Miidiirii
-Destek hizmetleri
-Otelcilik hizmetleri

e Kalite Yonetim Birimi
-Kalite YoOnetim Direktori

e Hasta Haklar1 Birimi
-Hasta Haklar1 Birim Sorumlusu
e [SG Birimi
-Calisan Saglhg1 ve Glivenligi Birimi

e -Tibbi Destek Hizmetleri (MSU ,Dis Protez Laboratuvari, Goriintiileme Unitesi,Evde Saglik
Hizmetleri Birimi, Ameliyathane Hizmetleri)

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
KALITE BiRiMi KALITE YONETIM DIREKTORU BASHEKIM
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Idari ve Mali isler Miidiiriine dikey olarak baglh birimler asagidaki gibidir:

Idari ve Mali isler Miidiiriine dikey; birbirlerine yatay bagl birimler asagidaki gibidir:

Bilgi Islem Birimi
Istatistik

Faturalama Birimi

Tibbi Kayit ve Arsiv
Ulagim Hizmetleri(sofor)
Satn Alma

Malzeme ve Cihaz YoOnetimi
Teknik Hizmetler
Mutemetlik Birimi

Hasta Kabul Birimi
Insan Kaynaklari Birimi
Evrak Kayit Birimi
Temizlik Hizmetleri
Klinik Miihendislik

Sivil Savunma

Vezne

Veri hazirlama

Giivenlik

Yemekhane

Insan Kaynaklar1 ve Evrak Kayit Birimi

-T1ibbi Sekreter

Ulasim Hizmetleri

-Sofor

Malzeme ve Cihaz YoOnetimi
-TKKY

Fatura Birimi
-Faturalandirma Sorumlusu
Bilgi Islem Birimi

-HBYS Sorumlusu
Istatistik

-TSIM ve USS Sorumlusu
Arsiv Birimi

-T1ibbi Sekreter
Mutemetlik

-T1ibbi Sekreter

Teknik Hizmetler

-Teknik Servis Teknisyenleri
Guvenlik Hizmetleri
-Glvenlik Personelleri
Hasta Kabul Birimi

-Veri Girig Elemani

Hazirlayan
KALITE BIRIMi

Kontrol Eden
KALITE YONETIM DIREKTORU

Onaylayan
BASHEKIM
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e Temizlik Hizmetleri
-Temizlik Personelleri

e Vezne
-T1ibbi Sekreter

5.2.Sorumluluk ve iliskiler:

Her birimin asil ve yedek sorumlular1 kendi birim amirleri tarafindan belirlenmis olup, Bashekim oluru
ile resmi olarak yazilip kisilere teblig edilmektedir. Gérevlendirmeler ihtiyaca gore revize edilip yeni
gorevlendirmeler yapilmaktadir.

5.3.Yetki Devri:

1.Uzman dis hekimi, idarecinin uygun dis hekimine,

2.Dis hekimi, idarecinin uygun gordiigi diger dis hekimine,

3.Kalite Yonetim Direktorii yonetimin uygun gordiigii kalite ¢alisanina,

4.Birim sorumlulari, ydnetimin uygun gordiigli birim ¢alisanina,

5.T1ibbi destek elemanlar1 , yonetimin uygun gordiigii diger ¢aligana,

6.Giivenlik sorumlusu, diger glivenlik gorevlisine,

7.Bilgi islem personeli, diger bilgi islem personeline yetki devri yapabilmektedir.

Hazirlayan Kontrol Eden Onaylayan
KALITE BiRiMi KALITE YONETIM DIREKTORU BASHEKIM




